Czym zajmuje si¢ Rzecznik Praw Obywatelskich?
Rzecznik Praw Obywatelskich

Stoi na strazy wolnosci 1 praw cztowieka i obywatela, w tym realizacji zasady rownego
traktowania. Bada, czy na skutek dziatania lub zaniechania organow wtadzy publicznej nie
nastapito naruszenie prawa, zasad wspolzycia i sprawiedliwos$ci spolecznej oraz czy nie
doszto do aktow dyskryminacji. Monitoruje wdrazanie Konwencji ONZ o prawach osob
niepetnosprawnych.

Kto moze si¢ zwrdci¢ o pomoc?

o Kazdy polski obywatel lub cudzoziemiec (jesli znajduje si¢ pod wiadza RP), a takze
grupa obywateli lub organizacja moze zwroci¢ si¢ do Rzecznika o pomoc w ochronie
swoich praw naruszonych przez wtadze¢ publiczng (sady, publiczng stuzbe zdrowia,
szkoty i uczelnie, policj¢, urzad gminy itd.)

o Jesli uwazajg Panstwo, ze ich prawa zostaly naruszone, mogg Panstwo ztozy¢ wniosek
(nazywany potocznie skarga) do Rzecznika Praw Obywatelskich. JAK TO ZROBIC?

e Wnhniosek do Rzecznika jest wolny od jakichkolwiek opfat.

Jesli nie wiedza Panstwo, czy sprawa, z ktora chececie si¢ zwréci¢ nalezy do kompetencji
Rzecznika, cheielibyscie dopyta, jak doktadnie napisa¢ wniosek 1 jakie dotgczy¢ dokumenty,
macie inne pytania lub potrzebujecie informacji, ZADZWONCIE na bezptatng infolini¢ 800
676 676.

Rozmowy sg bezptatne ze wszystkich telefonow stacjonarnych i komérkowych na terenie
calego kraju. W Infolinii pracuja kompetentni i zyczliwi pracownicy BRPO.

Jak Rzecznik moze zareagowac¢ na wnioski obywateli?

Rzecznik Praw Obywatelskich prowadzi dziatalnos¢ przede wszystkim na podstawie
wptywajacych do niego wnioskéw, bedacych jednym z konstytucyjnych §rodkéw ochrony
wolnosci lub praw naruszonych przez organy wtadzy publicznej. Wniosek jest wolny od optat
1 nie wymaga szczegolnej formy. Od poczatku istnienia urzedu, w latach 1988-2012 do
Rzecznika Praw Obywatelskich wptyneto ogotem 1 221 019 spraw ($rednio ok. 50 tys.
rocznie). W ciggu 25 lat dziatalnosci przyjeto w Biurze RPO 104 400 interesantow i
udzielono 262 828 informacji prawnych drogg telefoniczng.

Czynnosci podejmowane przez samego Rzecznika (czyli z urzedu)

Ustawa upowaznia RPO do podejmowania czynnosci z urzgdu. Takie sprawy sa
podejmowane na podstawie wiadomosci pozyskiwanych z publikacji prasowych, radiowych 1
telewizyjnych. Podejmuje je rowniez w zwigzku z otrzymywanymi informacjami o
wypadkach nadzwyczajnych 1 z przeprowadzanymi prewencyjnymi wizytacjami w zaktadach
karnych, szpitalach psychiatrycznych, jednostkach wojskowych, itp.


https://www.rpo.gov.pl/pl/infolinia
https://www.rpo.gov.pl/pl/infolinia
https://www.rpo.gov.pl/pl/content/zlozenie-wniosku-do-rzecznika-praw-obywatelskich

SPRAWDZANIE. Wykonujac swoje konstytucyjne obowigzki Rzecznik bada, czy na
skutek dziatania lub zaniechania organow, organizacji lub instytucji, obowigzanych
do przestrzegania i realizacji wolnosci i praw cztowieka i obywatela, nie nastgpito
naruszenie prawa, a takze zasad wspolzycia spotecznego i sprawiedliwosci spoteczne;.
WYSTAPIENIA. Rzecznik kieruje rowniez do wlasciwych organow wystapienia
problemowe wowczas, gdy rozpatrywane sprawy indywidualne wskazywaty na
utrwalajacg si¢ po stronie organdw i instytucji praktyke stosowania prawa w sposob,
ktory narusza prawa lub wolnosci, a takze wowczas, gdy rozpoznawane przez
Rzecznika sprawy wskazywaty, iz zrédlem naruszen praw jednostki nie jest wadliwe
stosowanie prawa, lecz wadliwo$¢ samego prawa.

WNIOSEK RZECZNIKA DO TRYBUNALU KONSTYTUCYJNEGO. Rzecznik
moze rowniez zastosowac srodek o charakterze procesowym w postaci wniosku do
Trybunatu Konstytucyjnego o stwierdzenie niezgodnosci aktow normatywnych z
przepisami wyzszego rzedu lub Konstytucja lub przystapi¢ do postepowania przed
Trybunatem wszczetego w wyniku ztozenia skargi konstytucyjne;.

PYTANIA PRAWNE DO SADU NAJWYZSZEGO. Rzecznik podejmuje dzialania,
ktorych celem jest zapewnienie jednolito$ci orzecznictwa sagdowego. W zwigzku z
ujawnionymi rozbieznosciami w orzecznictwie sagdéw powszechnych moze skierowac
pytania prawne do rozstrzygnigcia przez powickszone sktady Sadu Najwyzszego.
SKARGI KASACYJNE. Rzecznik moze rowniez wnosi¢ skargi kasacyjne od
prawomocnych orzeczen sagdoéw nizszych instancji do Sadu Najwyzszego stawiajac w
nich zarzut naruszenia przepisOw proceduralnych lub przepiséw prawa materialnego,
ktorego bezposrednim skutkiem bylo naruszenie praw jednostki.

Ponadto Rzecznik ma prawo wnosi¢: skargi kasacyjne do Naczelnego Sadu
Administracyjnego, skargi do wojewddzkich sagdow administracyjnych, przystepowaé
do postgpowan przed sagdami powszechnymi i administracyjnymi.

Warto wiedzie¢, ze Rzecznik

nie rozpatruje skarg i wnioskéw anonimowych

nie zast¢puje administracji publicznej lub wymiaru sprawiedliwosci w zalatwianiu
sprawy co do jej istoty (rozstrzygnigcia) nalezacej do ich kompetencji

nie podejmuje sprawy, w ktorej nie wypowiedziaty si¢ jeszcze wlasciwe urzedy i
instytucje nie zajmuje si¢ problemem, gdy np. sprawe rozpatrzono odmownie, a osoba,
ktorej sprawa dotyczy nie wykorzystata drogi odwolawczej

nie rozpatruje sporéw miedzy obywatelami, ktore podlegaja rozpoznaniu przez sady.

ZRODLO: https://www.rpo.gov.pl/pl/content/dzialalnosc-rzecznika-praw-obywatelskich
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